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Días
14, 21, 28 de abril
5, 12, 19, 26 de mayo
2 de junio

Horario
De 9.00 h. a 13.00 h

Lugar
Sede de CEN.
Doctor Huarte 3, Pamplona

Inscripción online
Puede inscribirse pulsando 
“Inscripción online” de la 
sesión/sesiones que desee:

Organizan: Financia:

 Talleres de intervención en los sistemas de desarrollo de personas

Suscripción Boletín Jornadas
www.suscripcion.cenjornadas.es

Información
www.cenjornadas.es
www.cenavarra.es
www.cen7dias.es

síguenos en
www.twitter.com/CEN_Navarra

inscripción online 14 de abril

inscripción online 21 de abril

inscripción online 28 de abril

inscripción online 5 de mayo

14 de Abril
"Como hacer un plan de acogida"
Dña. Eva Amezcua 
Impulsora de Retos en Oniria Consulting

-  Planificar la acogida de un empleado
-  Proceso y Fases del Plan de Acogida y 

adaptación de un empleado
-  Estructura de un Plan de acogida
-  Formatos de un Plan de acogida
-  Caso práctico

21 de Abril 
"Como hacer un plan de comunicación"
Dña. Yolanda Esteban 
Impulsora de Retos en Oniria Consulting

Dimensiones de la comunicación en la empresa
-  Comunicación corporativa
-  Comunicación externa
-  Comunicación interna
-  Comunicación de crisis
-  Relaciones públicas y gabinete
Como diseñar un Plan de Comunicación Integral
-  Estructura del Plan de Comunicación
-  Herramientas del Plan de Comunicación
Caso práctico

28 de Abril 
"Como realizar una descripción de puestos de 
trabajo"
Dña. Yolanda Esteban 
Impulsora de Retos en Oniria Consulting

-  Para qué hacer una descripción de puestos o 
Job description

-  Tipos de descripciones en función de la 
necesidad

-  Vinculación con el sistema de valoración
-  Exposición de caso real

5 de Mayo 
"Como realizar una entrevista por competencias"
Dña. Eva Amezcua 
Impulsora de Retos en Oniria Consulting

-  Identificación de competencias en función del 
puesto

-  El valor de la entrevista de competencias
-  Metodología para entrevistar por competencias
-  Soportes en la entrevista por competencias 

(guía, formulario de observación, informe, etc.)

12 de Mayo
"Como buscar o captar talento"
D. Jose Antonio Ascarza 
Director de Oniria Consulting

-  Identificación de personas con Talento ¿Qué 
buscamos en los perfiles de Alto Valor?

-  Redes sociales y técnicas de para buscar y 
captar perfiles

-  Exposición de caso real

19 de Mayo 
"Como valorar el desempeño de las personas 
clave"
Dña. Yolanda Esteban 
Impulsora de Retos en Oniria Consulting

Como valorar el desempeño de las personas 
claves
-  Identificación de personas claves en la 

organización
-  Evaluación de resultados y Valoración del 

desempeño
-  Herramientas y soportes para valorar el 

desempeño
-  Exposición de caso real

26 de Mayo
"Como sentar las bases del sistema retributivo"
D. Jose Antonio Ascarza 
Director de Oniria Consulting

-  Variables que influyen en el sistema de 
retribución

-  Importancia de la equidad interna
- ¿Cómo saber si estoy cumpliendo la equidad 

externa?
-  Caso practico

2 de Junio
"Como hacer un diagnóstico de clima laboral"
Dña. Eva Amezcua 
Impulsora de Retos en Oniria Consulting

-  Factores que intervienen en el clima laboral de 
una empresa

-  Fases de un estudio de clima
-  Metodologías para la realización del clima 

laboral
-  Exposición de caso real

inscripción online 12 de mayo

inscripción online 19 de mayo

inscripción online 26 de mayo

inscripción online 2 de junio

El objetivo de este programa es ampliar los conocimientos y herramientas de los profesionales de RRHH en 
relación a las intervenciones y acciones más frecuentes y populares de esta área.
Mediante los diferentes sesiones, se desarrollará las pautas y claves básicas para que los profesionales del 
área de RRHH conozcan cada una de las intervenciones y puedan intercambiar experiencias y buenas 
prácticas dentro de un clima de aprendizaje compartido.
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