
 

 

 



Las redes sociales permiten conectar con el público en un gran escaparate, pero también 

quedar expuestos a las críticas que pueden desembocar en una autentica crisis. ¿Qué 

hacer cuando un roce o una queja desemboca en una autentica crisis de reputación en 

las redes sociales?

C/ Arcadio María Larraona  1, 2ª Planta -  Pamplona 
                                                                           

Forma de pago 

Cuenta: ES 60.2100.3693.2522.00425268
Enviar comprobante de pago a info@qnavarra.com 

 
La inscripción incluye 

NOTA La organización se reserva 

el derecho de cancelación en caso de inscripciones insuficientes, en 

cuyo caso se realizará la correspondiente devolución a los inscritos.

PATRONOS 
Y COLABORADORES 

OTRAS EMPRESAS 

Antes del 23  
de enero  

Del 24 al 28  
de enero *  

Materiales Certificado de asistencia 

Ingreso en:    
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